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El presente documento es una versién compilada no oficial de consulta, por lo que su uso
debera ser unicamente informativo y de referencia personal. Para la aplicacion de la
norma, asi como para la promocion de cualquier acto administrativo se deberan tomar en
consideracion las reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion.

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

Resolucion por la que se expiden las Disposiciones de caracter general a que se refieren los articulos 115 de la Ley
de Instituciones de Crédito en relacién con el 87-D de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito y 95-Bis de este ultimo ordenamiento, aplicables a las sociedades financieras de objeto multiple.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE
SE REFIEREN LOS ARTICULOS 115 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO EN RELACION CON
EL 87-D DE LA LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES DEL CREDITO Y
95-BIS DE ESTE ULTIMO ORDENAMIENTO, APLICABLES A LAS SOCIEDADES FINANCIERAS DE
OBJETO MULTIPLE.

ERNESTO JAVIER CORDERO ARROYO, Secretario de Hacienda y Crédito Publico, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 31, fracciones VIII y XXV, de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal y 115 de la Ley de Instituciones de Crédito en relacion con el 87-D de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y 95-Bis de este Ultimo ordenamiento, y en ejercicio de las
atribuciones que me confiere el articulo 60., fraccion XXXIV, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, contando con la opinién de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, para el
caso de sociedades financieras de objeto multiple reguladas, y del Servicio de Administracion Tributaria para
el caso de sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, emitidas mediante oficios numeros
213/RAPG-36148/2010 y 500-02-00-2010-43978, respectivamente, ambos de fecha 16 de noviembre de
2010;y

CONSIDERANDO

Que una de las estrategias mas efectivas en la lucha contra la delincuencia organizada en México, es el
menoscabo en el abastecimiento de sus recursos econdmicos; ya que como se establece en el Plan Nacional
de Desarrollo 2007-2012, la capacidad econdmica del crimen organizado es uno de sus principales apoyos
para evadir la accion de la justicia;

Que actualmente, tanto a nivel nacional como internacional, existe gran preocupacion por el aumento de
operaciones por parte de la delincuencia organizada, en materia de lavado de dinero y del terrorismo y su
financiamiento;

Que derivado de los compromisos internacionales adoptados por México como integrante del Grupo de
Acciéon Financiera sobre Blanqueo de Capitales, resulta de suma importancia incrementar el nivel de
adecuacion de la normativa vigente de acuerdo con los estandares internacionales que dicho organismo ha
instrumentado para combatir el lavado de dinero y el financiamiento al terrorismo, y que han sido reconocidos
por diversos paises, asi como por organizaciones internacionales como el Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional;

Que se considera indispensable dotar a las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas de un
marco juridico en materia de prevencién de operaciones con recursos de procedencia ilicita y de
financiamiento al terrorismo que incluya normas especificas para este tipo de entidades, asi como crear un
marco juridico actualizado para las sociedades financieras de objeto multiple reguladas; evitando afectar la
sustentabilidad y el desarrollo de ambas clases de sociedades;

Que segun lo dispuesto en la Décima Segunda Transitoria de las Disposiciones de caracter general a que
se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de abril de 2009; en tanto esta Secretaria no emitiera las Disposiciones de caracter general aplicables a
las sociedades financieras de objeto multiple reguladas, a estas les seguirian aplicando las Disposiciones de
Caracter General a que se refiere el articulo 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 28 de noviembre de 2006;
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Que con la entrada en vigor de las presentes Disposiciones se actualiza la hipotesis contenida en la
Disposicion Transitoria a que se refiere el parrafo anterior, por lo que las sociedades financieras de objeto
multiple reguladas cuentan ahora con normas actualizadas y especificas que permiten una adecuada
prevencién y deteccidn de operaciones que pudiesen ubicarse en alguno de los supuestos previstos en los
articulos 139, 148 Bis 0 400 Bis del Codigo Penal Federal;

Que una vez escuchadas las previas opiniones de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y del
Servicio de Administracion Tributaria, he tenido a bien emitir las presentes:

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULOS 115 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE CREDITO EN RELACION CON EL 87-D DE LA LEY GENERAL DE
ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES DEL CREDITO Y 95-BIS DE ESTE ULTIMO
ORDENAMIENTO, APLICABLES A LAS SOCIEDADES FINANCIERAS DE OBJETO MULTIPLE.

CAPITULO |
OBJETO Y DEFINICIONES

12.- Las presentes Disposiciones tienen por objeto establecer, conforme a lo previsto por el articulo 115 de
la Ley de Instituciones de Crédito, 71 y 72 de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, 124 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular y 129 de la Ley de Uniones de
Crédito aplicables por disposicion expresa del articulo 87-D de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito en el caso de sociedades financieras de objeto multiple reguladas, y por el
articulo 95 Bis de este ultimo ordenamiento cuando se trate de sociedades financieras de objeto mdltiple no
reguladas, por una parte, las medidas y procedimientos minimos que ambos tipos de sociedades financieras
de objeto multiple estan obligadas a observar para prevenir y detectar los actos, omisiones u operaciones que
pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacién de cualquier especie para la comision del delito
previsto en el articulo 139 Quater del Cédigo Penal Federal o que pudiesen ubicarse en los supuestos del
articulo 400 Bis del mismo Caddigo y, por la otra parte, los términos y modalidades conforme a los cuales
dichas sociedades deben presentar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por conducto de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, los reportes sobre los actos, operaciones y servicios que realicen
con sus clientes y usuarios relativos a los supuestos previstos en los articulos 139 Quater o 400 Bis citados,
asi como aquellos que realicen los miembros de sus respectivos consejos de administracion o en su caso,
administrador Unico, o sus directivos, funcionarios, empleados y apoderados, que pudiesen ubicarse en dichos
supuestos o contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de estas Disposiciones.

Las presentes Disposiciones seran aplicables a las sociedades financieras de objeto multiple reguladas y
no reguladas, salvo que se sefiale lo contrario.

Las sociedades financieras de objeto multiple reguladas y no reguladas estaran obligadas a cumplir con
las presentes Disposiciones Unicamente respecto de aquellos productos o servicios que ofrezcan a sus
clientes o usuarios, salvo que se establezca lo contrario.

Las sociedades financieras de objeto multiple que realicen las actividades a que se refiere el articulo 81-A
Bis de la Ley, deberan cumplir, en lo conducente, con las Disposiciones de caracter general a que se refiere el
articulo 95-Bis de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito aplicables a los
transmisores de dinero a que se refiere el articulo 81-A Bis del mismo ordenamiento, Unicamente cuando
lleven a cabo las operaciones de transmisiones de dinero.

22.- Para los efectos de las presentes Disposiciones, se entendera, en forma singular o plural, por:

I. Archivo o Registro, al conjunto de datos y documentos que se conserven o almacenen en formato
impreso o0 en medios electrénicos, Opticos o de cualquier otra tecnologia, siempre y cuando, en estos ultimos
medios, se asegure que la informacién se haya mantenido integra e inalterada a partir del momento en que se
generd por primera vez en su forma definitiva y sea accesible para su ulterior consulta, teniendo como fin
integrar, conservar y evidenciar las Operaciones de las Entidades;

Il. Beneficiario, a la persona designada por el titular de un contrato celebrado con la Entidad, para que, en
caso de fallecimiento de dicho titular, tal persona ejerza ante la Entidad los derechos derivados del contrato
respectivo, de acuerdo con lo dispuesto al efecto por las disposiciones aplicables;

lll. Cliente, a cualquier persona fisica, moral o Fideicomiso que:
a) Actiie a nombre propio o a través de mandatos o comisiones, que sea acreditado de una Entidad, o

b) Utilice, al amparo de un contrato, los servicios prestados por la Entidad o realice Operaciones con esta.
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Las personas fisicas que acrediten a las Entidades que se encuentran sujetas al régimen fiscal aplicable a
personas fisicas con actividad empresarial en los términos de las secciones | y Il del Capitulo Il del Titulo IV
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, seran consideradas como personas morales para efectos de lo
establecido en las presentes Disposiciones, salvo por lo que se refiere a la integracion del expediente de
estas, que debera realizarse en términos de lo establecido en la fraccién | de la 42 y, cuando resulte aplicable,
enla 42 Ter y en la 13?2 de estas Disposiciones y, en la cual, las Entidades deberan requerir de forma adicional
la clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) de las citadas personas fisicas;

IV. Comision, a la Comision Nacional Bancaria y de Valores;
V. Comité, al Comité de Comunicacion y Control a que se refiere la 352 de las presentes Disposiciones;

VL. Control, a la capacidad de una persona o grupo de personas, a través de la propiedad de valores, por
la celebracion de un contrato o por cualquier otro acto juridico, para (i) imponer, directa o indirectamente,
decisiones en la asamblea general de accionistas o de socios o en el 6rgano de gobierno equivalente de una
persona moral; (i) nombrar o destituir a la mayoria de los consejeros, administradores o equivalentes de una
persona moral; (iii) mantener la titularidad de derechos que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto
respecto de mas del cincuenta por ciento del capital social de una persona moral, o (iv) dirigir, directa o
indirectamente, la administracion, la estrategia o las principales politicas de una persona moral;

Adicionalmente, se entendera que ejerce Control aquella persona fisica que directa o indirectamente,
adquiera el 25% o mas de la composicion accionaria o del capital social, de una persona moral;

VII. Cuenta Concentradora, a la cuenta bancaria o de depdsito de dinero que una Entidad abra a su favor
en algun Sujeto Obligado para recibir, a través de dicha cuenta recursos de sus Clientes, Usuarios, deudores
0 pagadores;

VIl Bis.- Derogada.
VIl Ter.- Derogada.

VIII. Dispositivo, al equipo que permite acceder a la red mundial denominada Internet, el cual puede ser
utilizado para celebrar contratos o realizar Operaciones a través de paginas de internet o aplicaciones moéviles,
entre otros desarrollos tecnoldgicos, que las propias Entidades pongan a disposicion de sus Clientes para
llevarlas a cabo.

No se consideraran Dispositivos aquellos que:
a) Sean propiedad de las Entidades.
b) Se encuentren en control de las Entidades.

¢) Sean otorgados bajo controles adicionales por las Entidades a sus Clientes para que puedan realizar
Operaciones, o

d) Se encuentren instalados en las sucursales de las propias Entidades o en sitios publicos, cumpliendo
con la regulacion respectiva para que los Clientes puedan celebrar contratos o realizar Operaciones;

VIl Bis.- Derogada.

IX. Entidades, a las sociedades financieras de objeto multiple reguladas y a las sociedades financieras de
objeto multiple no reguladas;

IX Bis.- Derogada.
IX Ter.- Derogada.

X. Entidad Financiera Extranjera, a la entidad o institucién constituida fuera del territorio nacional que
preste servicios financieros y que se encuentre regulada y supervisada en materia de prevencion de
operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo por las autoridades del pais en
que se haya constituido;

XI. Fideicomiso, se entendera como tal tanto a los Fideicomisos celebrados o constituidos conforme a la
legislacién nacional dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, asi como cualquier instrumento
juridico o entidad analoga a éste, celebrado o constituido conforme a las leyes extranjeras y fuera del territorio
nacional;

XIl. Firma Electrénica, a los rasgos o datos en forma electrénica consignados en un Mensaje de Datos, o
adjuntados o légicamente asociados al mismo por cualquier tecnologia, que son utilizados para identificar al
suscriptor u originador de la instruccién de alguna Operacién o servicio financiero e indicar que el firmante
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aprueba la informacion contenida en el Mensaje de Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la
firma autégrafa;

XIll. Firma Electrénica Avanzada, al certificado digital con el que deben contar las personas fisicas y
morales, conforme a lo dispuesto por el articulo 17-D del Cddigo Fiscal de la Federacioén;

XIV. Geolocalizacion, a la ubicacion geografica del Dispositivo utilizado para celebrar contratos o realizar
Operaciones no presenciales, la cual consiste en obtener las coordenadas geograficas de latitud y longitud a
través del sistema de posicionamiento global (GPS) en que se encuentre el Dispositivo.

En caso de que los Clientes celebren contratos o realicen Operaciones no presenciales desde un
Dispositivo que, por sus caracteristicas, no pueda proporcionar las coordenadas geograficas de latitud y
longitud a través del GPS, las Entidades deberan obtener las coordenadas geograficas de latitud y longitud
basadas en el emparejamiento de la direccion de protocolo de Internet que proporcione el Dispositivo del
Cliente con una ubicacién geografica, para la obtencién aproximada de dichas coordenadas.

Las coordenadas geograficas de latitud y longitud obtenidas a través del GPS o basadas en el
emparejamiento de la direccion de protocolo de Internet deberan obtenerse previo consentimiento del Cliente
en términos de la regulacidon que en materia de proteccion de datos resulte aplicable;

XV. Grado de Riesgo, a la clasificacion de los Clientes llevada a cabo por la Entidad con base en la
evaluacion de su Riesgo;

XVI. Infraestructura Tecnolégica, a los equipos de computo, instalaciones de procesamiento de datos y
comunicaciones, equipos y redes de comunicaciones, sistemas operativos, bases de datos, aplicaciones y
sistemas que utilizan las Entidades para soportar sus operaciones;

XVII. Instrumento Monetario, a los billetes y las monedas metalicas de curso legal en los Estados Unidos
Mexicanos o en cualquier otro pais, los cheques de viajero, las monedas acufadas en platino, oro y plata, los
cheques, las obligaciones de pago asumidas mediante el uso de una tarjeta de crédito o de débito, las tarjetas
comercializadas por una Entidad en las que se almacenen recursos susceptibles de utilizarse como medio de
pago o de retirarse mediante disposiciones en efectivo en cajeros automatizados o establecimientos bancarios
o mercantiles, asi como los valores o los recursos que se transfieran por cualquier medio electrénico o de otra
naturaleza analoga, y cualquier otro tipo de recursos, derechos, bienes o mercancias;

XVIII. Lista de Personas Bloqueadas, a la lista a que se refiere el articulo 95 Bis, parrafo sexto, de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito;

XIX. Manual de Cumplimiento, al documento a que se refiere la 542 de las presentes Disposiciones;

XIX. Bis. Mecanismo Tecnolégico de Identificacion, a alguno de los procedimientos a que se refiere el
Anexo 2, a través de los cuales las Entidades lleven a cabo el cotejo del documento valido de identificacion y
la aplicacion de pruebas de vida;

XX. Mensaje de Datos, a la informacién generada, enviada, recibida o archivada por medios electrénicos,
opticos o cualquier otra tecnologia, conforme al Cédigo de Comercio;

XXI. Mitigantes, a las politicas y procedimientos implementados por las Entidades que contribuyen a
administrar y disminuir la exposicién a los Riesgos identificados en la metodologia a que hace referencia el
Capitulo Il Bis de las presentes Disposiciones;

XXIIl. Modelo Novedoso, a aquel que para la prestacién de servicios financieros utilice herramientas o
medios tecnoldgicos con modalidades distintas a las existentes en el mercado al momento en que se otorgue
la autorizacion temporal a que se refiere la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera;

XXIll. Oficial de Cumplimiento, a la persona a que se refiere la 392 de las presentes Disposiciones;

XXIIl. Bis. Oficial de Cumplimiento Interino, a la persona a que se refiere la 392 Bis de las presentes
Disposiciones;

XXIV. Operaciones, a las actividades y servicios a que se refieren los articulos 87-B y 87-N de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito que celebren las Entidades, asi como las
vinculadas con los productos que comercialicen las Entidades;

XXV. Operacion Inusual, a la Operacion, actividad, conducta o comportamiento de un Cliente que no
concuerde con los antecedentes o actividad conocida por la Entidad o declarada a ésta, o con el perfil
transaccional inicial o habitual de dicho Cliente, en funcién al origen o destino de los recursos, asi como al
monto, frecuencia, tipo o naturaleza de la Operacién de que se trate, sin que exista una justificacion razonable
para dicha Operacion, actividad, conducta o comportamiento, o bien, aquella Operacién, actividad, conducta o
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comportamiento que un Cliente o Usuario realice o pretenda realizar con la Entidad de que se trate en la que,
por cualquier causa, ésta considere que los recursos correspondientes pudieran ubicarse en alguno de los
supuestos previstos en los articulos 139 Quater o 400 Bis del Codigo Penal Federal;

XXVI. Operacion Interna Preocupante, a la Operacién, actividad, conducta o comportamiento de
cualquiera de los accionistas, socios, directivos, funcionarios, apoderados y empleados de la Entidad de que
se trate con independencia del régimen laboral bajo el que presten sus servicios, asi como de quienes ejerzan
el Control de la Entidad de que se trate que, por sus caracteristicas, pudiera contravenir, vulnerar o evadir la
aplicacién de lo dispuesto por la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, las
presentes Disposiciones o aquella que, por cualquier otra causa, resulte dubitativa para las Entidades por
considerar que pudiese favorecer o no alertar sobre la actualizacién de los supuestos previstos en los
articulos 139 Quater o 400 Bis del Cddigo Penal Federal;

XXVII. Operacion Relevante, a la Operaciéon que se realice con los billetes y las monedas metalicas de
curso legal en los Estados Unidos Mexicanos o en cualquier otro pais, asi como con cheques de viajero y
monedas acufiadas en platino, oro y plata, por un monto igual o superior al equivalente en moneda nacional a
siete mil quinientos dodlares de los Estados Unidos de América.

Para efectos del calculo del importe de las Operaciones a su equivalente en moneda nacional, se
considerara el tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en
la Republica Mexicana, que publique el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacién, el dia habil
bancario inmediato anterior a la fecha en que se realice la Operacion;

XXVIIl. Persona Politicamente Expuesta, a aquel individuo que desempefia o ha desempefado
funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional, considerando entre otros, a los
jefes de estado o de gobierno, lideres politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta
jerarquia, altos ejecutivos de empresas estatales o funcionarios o miembros importantes de partidos politicos
y organizaciones internacionales; entendidas como aquellas entidades establecidas mediante acuerdos
politicos oficiales entre estados, los cuales tienen el estatus de tratados internacionales; cuya existencia es
reconocida por la ley en sus respectivos estados miembros y no son tratadas como unidades institucionales
residentes de los paises en los que estan ubicadas.

Se asimilan a las Personas Politicamente Expuestas, el conyuge, la concubina, el concubinario y las
personas con las que mantengan parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, asi como
las personas morales con las que la Persona Politicamente Expuesta mantenga vinculos patrimoniales.

Al respecto, se continuara considerando Personas Politicamente Expuestas nacionales a aquellas
personas que hubiesen sido catalogadas con tal caracter, durante el afio siguiente a aquel en que hubiesen
dejado su encargo.

Sin perjuicio de lo anterior, en los casos en que una persona deje de reunir las caracteristicas requeridas
para ser considerada como Persona Politicamente Expuesta nacional, dentro del afio inmediato anterior a la
fecha en que pretenda iniciar una nueva relacion comercial con alguna Entidad, esta ultima debera catalogarla
como tal, durante el afio siguiente a aquel en que se haya celebrado el contrato correspondiente;

XXIX. Propietario Real, a aquella persona fisica que, por medio de otra o de cualquier acto o mecanismo,
obtiene los beneficios derivados de un contrato u Operacidon celebrado con la Entidad y es, en Ultima
instancia, el verdadero duefio de los recursos, al tener sobre estos derechos de uso, disfrute,
aprovechamiento, dispersién o disposicion.

El término Propietario Real también comprende a aquella persona o grupo de personas fisicas que ejerzan
el Control sobre una persona moral, asi como, en su caso, a las personas que puedan instruir o determinar,
para beneficio econémico propio, los actos susceptibles de realizarse a través de Fideicomisos, mandatos o
comisiones;

XXX. Proveedor de Recursos, a aquella persona que sin ser titular de un contrato celebrado con una
Entidad, aporta recursos de manera regular para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de dicho
contrato sin obtener los beneficios econdmicos derivados de este;

XXXI. Riesgo, a la probabilidad de que las Entidades puedan ser utilizadas por sus Clientes o Usuarios
para realizar actos u Operaciones a través de los cuales se pudiesen actualizar los supuestos previstos en los
articulos 139 Quater o 400 Bis del Cadigo Penal Federal;

XXXII. Derogada.

XXXIII. Secretaria, a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;
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XXXIV. Sujetos Obligados, a las entidades o sociedades sujetas a las obligaciones a que se refieren los
articulos 115 de la Ley de Instituciones de Crédito, 71 y 72 de la Ley para Regular las Actividades de las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, 124 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular y 58 de la Ley
para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera;

XXXV. Términos y Condiciones, a las bases legales y manifestaciones que las Entidades establecen con
sus Clientes a través de aplicaciones informaticas, interfaces, paginas de Internet o cualquier otro medio de
comunicacion electrénica o digital en un formato establecido por la propia Entidad para la celebracion de
Operaciones, actividades o servicios con estas, y

XXXVI. Usuario, a cualquier persona fisica, moral o Fideicomiso que realice una Operacion con la Entidad
de que se trate o utilice los servicios que le ofrezca dicha Entidad, sin tener una relacién comercial
permanente con ésta.

Para efectos de lo anterior, se entendera que no existe relacion comercial permanente cuando la referida
persona no hubiere contratado un crédito, arrendamiento financiero o factoraje financiero o bien, cuando un
Fideicomiso no se encuentre constituido en la propia Entidad y los servicios prestados por la misma, asi como
las Operaciones que se realicen con ésta, sean actos de ejecucion instantanea, en los cuales la relacion
comercial entre la Entidad y el Usuario inicie y concluya con la simple ejecucién del acto.

CAPITULO Il
POLITICA DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE Y DEL USUARIO

32.- Las Entidades deberan elaborar y observar una politica de identificacion del Cliente, la cual
comprendera, cuando menos, los lineamientos establecidos para tal efecto en las presentes Disposiciones,
asi como los criterios, medidas y procedimientos que se requieran para su debido cumplimiento, incluyendo
los relativos a la verificacion y actualizacion de los datos proporcionados por los Clientes.

En la elaboracion de la politica de identificacién del Cliente, las Entidades deberan incluir y observar
lineamientos para la identificacion de los Usuarios a que se refiere la 142, 152 y 162 de las presentes
Disposiciones.

La politica y lineamientos antes sefialados deberan formar parte integrante del Manual de Cumplimiento
de la Entidad.

42.- Las Entidades deberan integrar y conservar un expediente de identificaciéon de cada uno de sus
Clientes previamente a que estos celebren, de manera presencial, un contrato para realizar Operaciones de
cualquier tipo.

Para integrar los expedientes de identificacion de los Clientes deberan cumplir, cuando menos lo siguiente:

I. En caso de Clientes que sean personas fisicas que declaren a la Entidad ser de nacionalidad mexicana
o de nacionalidad extranjera en condiciones de estancia de residente temporal o residente permanente, en
términos de la Ley de Migracion, o en calidad de representante diplomatico y consular en términos de los
Lineamientos para la expedicién de visas no ordinarias:

a) Los datos de identificacion siguientes:

i. Apellido paterno, apellido materno, en su caso, y nombre o nombres sin abreviaturas.
ii. Género.

iii. Fecha de nacimiento.

iv. Entidad federativa de nacimiento, cuando corresponda.

v. Pais de nacimiento.

vi. Nacionalidad.

vii. Ocupacién, profesién, actividad o giro del negocio al que se dedique el Cliente.

viii. Domicilio particular en su lugar de residencia (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que
se trate, debidamente especificada; nimero exterior y, en su caso, interior; colonia o urbanizacién; alcaldia o
municipio o demarcacion politica similar que corresponda, en su caso; ciudad o poblacién, entidad federativa,
estado, provincia, departamento o demarcacion politica similar que corresponda, en su caso; codigo postal y
pais).

ix. Numero(s) de teléfono en que se pueda localizar.

X. Correo electrénico, en su caso.
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xi. Clave Unica de Registro de Poblacién, clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave),
numero de identificacion fiscal y/o equivalente, asi como el pais o paises que los asignaron, cuando disponga
de ellos.

xii. NiUmero de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuente con ella.

Aunado a lo anterior, tratdndose de personas que tengan su lugar de residencia en el extranjero y, a la
vez, cuenten con domicilio en territorio nacional en donde puedan recibir correspondencia dirigida a ellas, la
Entidad debera asentar en el expediente los datos relativos a dicho domicilio, con los mismos elementos que
los contemplados en esta fraccion.

b) Copia simple de los siguientes documentos:

i. Identificacion personal, que debera ser, en todo caso, un documento original oficial emitido por autoridad
competente, vigente a la fecha de su presentacion, que contenga la fotografia, firma y, en su caso, domicilio
del propio Cliente.

Para efectos de lo dispuesto por este inciso, se consideraran como documentos validos de identificacion
personal los siguientes expedidos por autoridades mexicanas: la credencial para votar, el pasaporte, la cédula
profesional, la cartilla del servicio militar nacional, el certificado de matricula consular, la tarjeta Unica de
identidad militar, la tarjeta de afiliacion al Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, las credenciales
y carnets expedidos por el Instituto Mexicano del Seguro Social, por el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, por el Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas
Mexicanas o por el Seguro Popular, la licencia para conducir, las credenciales emitidas por autoridades
federales, estatales y municipales, las constancias de identidad emitidas por autoridades municipales y las
demas identificaciones nacionales que, en su caso, apruebe la Comision. Asimismo, respecto de las personas
fisicas de nacionalidad extranjera a que se refiere esta fraccion, se consideraran como documentos validos de
identificacion personal, ademas de los anteriormente referidos en este parrafo, el pasaporte o tarjeta
pasaporte o la documentacién expedida por el Instituto Nacional de Migracion que acredite su calidad
migratoria, asi como la tarjeta de acreditacion que expida la Secretaria de Relaciones Exteriores a cuerpos
diplomaticos o consulares.

ii. Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion, expedida por la Secretaria de Gobernacion,
documento en el que conste la asignacion del numero de identificacién fiscal y/o equivalente expedidos por
autoridad competente, asi como de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuente con ellos. No sera
necesario presentar la constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacién si ésta aparece en otro
documento o identificacién oficial.

Las Entidades no estaran obligadas a recabar, incluir y conservar en el expediente de identificacion del
Cliente correspondiente, copia simple de los documentos a que se refiere el parrafo anterior, siempre y
cuando las Entidades integren al mismo, la evidencia en la que conste que se presentaron y/o validaron ante
la autoridad correspondiente, los documentos y/o los datos del Cliente.

iii. Comprobante de domicilio, que podra ser algun recibo de pago por servicios domiciliarios como, entre
otros, suministro de energia eléctrica, telefonia, gas natural, de impuesto predial o de derechos por suministro
de agua o estados de cuenta bancarios, todos ellos con una antigiiedad no mayor a tres meses a su fecha de
emision, o el contrato de arrendamiento vigente a la fecha de presentacion por el Cliente, constancia de
residencia emitida por autoridad municipal, el comprobante de inscripcion ante el Registro Federal de
Contribuyentes, asi como los demas que, en su caso, apruebe la Comision.

No obstante lo anterior, cuando el domicilio manifestado en el contrato celebrado por el Cliente con la
Entidad coincida con el de la credencial para votar del Cliente expedida por autoridad mexicana, en caso que
se haya identificado con la misma, esta funcionard como el comprobante de domicilio a que se refiere el
parrafo anterior.

iv. Declaracion de la persona fisica, otorgada por escrito, por medios opticos o por cualquier otra
tecnologia, que podra quedar incluida en la documentacion de solicitud de celebracién de Operacion o en el
contrato respectivo, en la que conste que dicha persona actla para esos efectos a nombre y por cuenta propia
o por cuenta de un tercero, segun sea el caso.

En el supuesto en que la persona fisica declare a la Entidad que actua por cuenta de un tercero, dicha
Entidad debera observar lo dispuesto en la fraccion VI de la presente disposicion respecto del Propietario Real
de los recursos involucrados en el contrato correspondiente.

v. En caso de que la persona fisica actie como apoderado de otra persona, la Entidad respectiva debera
recabar e integrar al expediente de identificacion del Cliente de que se trate, copia simple de la carta poder o
de la copia certificada del documento expedido por fedatario publico, segun corresponda, en los términos
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establecidos en la legislacion comun, que acredite las facultades conferidas al apoderado, asi como una
identificacion oficial y comprobante de domicilio de éste, que cumplan con los requisitos sefialados en esta
fraccion | respecto de dichos documentos, con independencia de los datos y documentos relativos al
poderdante.

Il. Tratandose de Clientes que sean personas morales de nacionalidad mexicana:
a) Los datos de identificacion siguientes:

i. Denominacién o razoén social.

ii. Giro mercantil, actividad u objeto social.

iii. Nacionalidad.

iv. Clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) y, en su caso, nimero de identificacién
fiscal y/o equivalente, asi como el pais o paises que los asignaron.

v. Numero de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuenten con ella.

vi. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que se trate, debidamente especificada;
numero exterior y, en su caso, interior; colonia; alcaldia o municipio o demarcacion politica similar que
corresponda, en su caso; ciudad o poblacion; entidad federativa y codigo postal).

vii. Numero(s) de teléfono de dicho domicilio.
viii. Correo electronico, en su caso.
ix. Fecha de constitucion.

x. Nombre o nombres y apellidos paterno y materno, sin abreviaturas, del administrador o administradores,
director, gerente general o apoderado legal que, con su firma, puedan obligar a la persona moral para efectos
de la celebracion de un contrato o realizacion de la Operacion de que se trate, proveniente de un documento
valido de identificacion personal oficial vigente, emitida por autoridad competente, de conformidad con lo
dispuesto por el numeral i., inciso b), fraccion | de esta disposicion.

b) Copia simple de los documentos siguientes:

i. Testimonio o copia certificada del instrumento publico que acredite su legal existencia inscrito en el
registro publico que corresponda, de acuerdo con la naturaleza de la persona moral, o de cualquier
instrumento en el que consten los datos de su constitucion y los de su inscripcion en dicho registro, o bien, del
documento que, de acuerdo con el régimen que le resulte aplicable a la persona moral de que se trate,
acredite fehacientemente su existencia.

En caso de que la persona moral sea de reciente constitucion y, en tal virtud, no se encuentre aun inscrita
en el registro publico que corresponda de acuerdo con su naturaleza, la Entidad de que se trate deberd
obtener un escrito firmado por persona legalmente facultada que acredite su personalidad en términos del
instrumento publico que acredite su legal existencia a que se refiere el inciso b) numeral iv., de esta fraccion,
en el que conste la obligacién de llevar a cabo la inscripcion respectiva y proporcionar, en su oportunidad, los
datos correspondientes a la propia Entidad.

ii. Cédula de Identificacion Fiscal expedida por la Secretaria y, en su caso, del documento en el que conste
la asignacion del nimero de identificacion fiscal y/o equivalente expedido por autoridad competente y
constancia de la Firma Electronica Avanzada.

iii. Comprobante del domicilio a que se refiere el inciso a) de esta fraccion I, en términos de lo sefialado en
el inciso b), numeral iii., de la fraccioén | anterior.

iv. Testimonio o copia certificada del instrumento que contenga los poderes del representante o
representantes legales, expedido por fedatario publico, cuando no estén contenidos en el instrumento publico
que acredite la legal existencia de la persona moral de que se trate, asi como la identificacion personal de
cada uno de dichos representantes, conforme al inciso b), numeral i., de la fraccién | anterior.

Tratandose de dependencias y entidades publicas federales, estatales y municipales, asi como de otras
personas morales mexicanas de derecho publico, para acreditar su legal existencia asi como comprobar las
facultades de sus representantes legales y/o apoderados debera estarse a lo que dispongan las leyes,
reglamentos, decretos o estatutos organicos que las creen y regulen su constituciéon y operacién, y en su
caso, copia de su nombramiento o por instrumento publico expedido por fedatario, segun corresponda.

Las Entidades deberan asentar en el expediente de identificacion del Cliente que sea centro cambiario,
transmisor de dinero u otra Entidad, los datos del registro que les hubiese otorgado la Comision o la Comisién
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Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun corresponda, mismos
que deberan obtener de los registros publicos a cargo de dichas comisiones.

c¢) Informacién del Cliente que permita a la Entidad conocer:
i. Estructura accionaria o partes sociales, segun corresponda.

ii. En caso de que el mismo cuente con un Grado de Riesgo distinto al bajo, su estructura corporativa
interna; esto es, el organigrama del Cliente persona moral, debiendo considerarse cuando menos, el nombre
completo y cargo de aquellos individuos que ocupen los cargos entre director general y la jerarquia inmediata
inferior a aquel, asi como el nombre completo y posicién correspondiente de los miembros de su consejo de
administracion o equivalente.

De igual forma, las Entidades deberan identificar a los Propietarios Reales de sus Clientes personas
morales que ejerzan el Control de las mismas en términos del segundo parrafo de la fraccion VI de la 22 de las
presentes Disposiciones, de conformidad con lo establecido en la fraccién VI de la presente disposicion.

Cuando no exista una persona fisica que posea o controle, directa o indirectamente, un porcentaje igual o
superior al 25% del capital o de los derechos de voto de la persona moral de que se trate, o que por otros
medios ejerza el Control, directo o indirecto, de la persona moral, se considerara que ejerce dicho Control el
administrador o administradores de la misma, entendiéndose que ejerce la administracion, la persona fisica
designada para tal efecto por esta.

Cuando el administrador designado fuera una persona moral o Fideicomiso, se entendera que el Control
es ejercido por la persona fisica nombrada como administrador por dicha persona moral o Fideicomiso.

Para efectos del presente inciso, las Entidades deberan recabar una declaracién por escrito, por medios
electronicos, 6pticos o por cualquier otra tecnologia, del representante legal del Cliente persona moral de que
se trate, en la que se indique quiénes son sus Propietarios Reales en términos del presente inciso.

En caso de que las Entidades tuviesen indicios que hagan cuestionable la veracidad de la informacion
declarada, estas deberan tomar medidas razonables para determinar e identificar a los Propietarios Reales del
Cliente persona moral que corresponda.

lll. Tratandose de Clientes que sean personas de nacionalidad extranjera, la Entidad de que se trate
debera observar lo siguiente:

a) Para el caso de la persona fisica que declare a la Entidad que no tiene la condiciéon de estancia de
residente temporal o residente permanente en términos de la Ley de Migracién, o la calidad de representante
diplomatico y consular en términos de los Lineamientos para la expedicidn de visas no ordinarias:

i. El expediente de identificacion respectivo debera contener asentados los mismos datos que los
sefialados en el inciso a) de la fraccidon | anterior, con excepcién del dato de la entidad federativa de
nacimiento.

ii. Recabar e incluir en dicho expediente copia simple de los siguientes documentos:

ii.1. Pasaporte o tarjeta pasaporte y documento oficial expedido por el Instituto Nacional de Migracion,
cuando cuente con este ultimo, que acredite su internacion o legal estancia en el pais o bien, la tarjeta de
acreditacion que expida la Secretaria de Relaciones Exteriores a cuerpos diplomaticos y consulares.

ii.2. Documento que acredite el domicilio del Cliente en su lugar de residencia, en términos del inciso b)
numeral iii., de la fraccién | de la presente disposicion.

ii.3. Declaracion en los términos del inciso b), numeral iv., de la fraccién | de esta disposicion.
b) Para el caso de personas morales extranjeras:

i. El expediente de identificacion respectivo debera contener asentados los siguientes datos:
i.1. Denominacion o razén social.

i.2. Giro mercantil, actividad u objeto social.

i.3. Nacionalidad.

i.4. Clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) y/o nimero de identificacion fiscal y/o
equivalente, el pais o paises que los asignaron, y, en su caso, el numero de serie de la Firma Electronica
Avanzada.
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i.5. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que se trate, debidamente especificada;
ndamero exterior y, en su caso, interior; colonia o urbanizacién; alcaldia o municipio o demarcacion politica
similar que corresponda, en su caso; ciudad o poblacion, entidad federativa, estado, provincia, departamento
o demarcacion politica similar que corresponda, en su caso; cédigo postal y pais).

i.6. Numero(s) de teléfono de dicho domicilio.

i.7. Correo electronico, en su caso.

i.8. Fecha de constitucion.

ii. Recabar e incluir en dicho expediente copia simple de, al menos, los siguientes documentos:

ii.1. Documento que compruebe fehacientemente su legal existencia, documento en el que conste la
asignacion del numero de identificacion fiscal y/o equivalente expedido por autoridad competente, asi como
obtener la informacidn y recabar los datos a que se refiere el inciso c¢), de la fraccion Il de esta disposicion.

La Entidad debera requerir que el documento a que se refiere el parrafo anterior se encuentre
debidamente legalizado o, en caso de que el pais en donde se expidi6 dicho documento sea parte del
"Convenio Suprimiendo la Exigencia de Legalizacion de los Documentos Publicos Extranjeros”, adoptado en
La Haya, Paises Bajos, el 5 de octubre de 1961, bastara que dicho documento lleve fijada la apostilla a que
dicho Convenio se refiere.

En el evento en que el Cliente respectivo no presente el documento debidamente legalizado o apostillado,
sera responsabilidad de la Entidad cerciorarse de la autenticidad de dicha documentacion.

ii.2. Comprobante del domicilio a que se refiere el numero i.5., del numeral i del presente inciso b) anterior,
en términos de lo sefialado en el inciso b), numeral iii., de la fraccion | de esta disposicion.

ii.3. Testimonio o copia certificada del instrumento que contenga los poderes del representante o
representantes legales, expedido por fedatario publico, cuando no estén contenidos en el documento que
compruebe fehacientemente la legal existencia de la persona moral de que se trate, asi como la identificacion
personal de dichos representantes, conforme al inciso b), numeral i., de la fraccion | o inciso a), numeral ii,
namero ii.1., de esta fraccion lll, segun corresponda.

En el caso de aquellos representantes legales que se encuentren fuera del territorio nacional y que no
cuenten con pasaporte o tarjeta pasaporte, la identificacion personal debera ser, en todo caso, un documento
original oficial emitido por autoridad competente del pais de origen, vigente a la fecha de su presentacion, que
contenga la fotografia, firmay, en su caso, domicilio del citado representante.

Para efectos de lo anterior, se consideraran como documentos validos de identificacion personal, la
licencia de conducir y las credenciales emitidas por autoridades federales o equivalentes del pais de que se
trate. La verificacién de la autenticidad de los citados documentos sera responsabilidad de las Entidades.

IV. Tratandose de las sociedades, dependencias y entidades a que hace referencia el Anexo 1 de las
presentes Disposiciones:

a) Los datos de identificacion siguientes:
i. Denominacion o razon social.
ii. Actividad u objeto social.

iii. Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) y, en su caso, numero de identificacion fiscal y/o
equivalente, asi como el pais o paises que los asignaron.

iv. Numero de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuenten con ella.

v. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, nUmero exterior y, en su caso, interior, colonia, ciudad o
poblacién, alcaldia o municipio, entidad federativa y cddigo postal).

vi. Nacionalidad.
vii. Numero(s) de teléfono de dicho domicilio.
viii. Correo electrénico, en su caso.

ix. Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o
apoderado legal que, con su firma, pueda obligar a la sociedad, dependencia o entidad para efectos de
celebrar la Operacién de que se trate.
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b) Copia simple de los documentos siguientes:

i. Testimonio o copia certificada del instrumento que contenga los poderes del representante o
representantes legales, expedido por fedatario publico.

Tratandose del representante de una institucion de crédito, la certificacion de nombramiento expedida por
funcionario competente en términos del articulo 90 de la Ley de Instituciones de Crédito.

Para acreditar las facultades de los representantes de las dependencias y entidades publicas federales,
estatales y municipales, asi como de otras personas morales mexicanas de derecho publico, se estara a lo
previsto en el penultimo parrafo del inciso b) de la fraccion Il, de esta disposicion.

ii. Identificacion personal de tales representantes, conforme al inciso b), numeral i., de la fraccion | anterior.

Las Entidades podran aplicar las medidas simplificadas a que se refiere esta fraccion, siempre que las
referidas sociedades, dependencias y entidades hubieran sido clasificadas como Clientes con un Grado de
Riesgo bajo en términos de la 212 de las presentes Disposiciones.

V. Tratandose de Proveedores de Recursos, los datos siguientes:

a) En caso de personas fisicas:

i. Apellido paterno, apellido materno, en su caso, y nombre o nhombres sin abreviaturas.
ii. Fecha de nacimiento.

iii. Nacionalidad.

iv. Domicilio particular (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que se trate, debidamente
especificada, numero exterior y, en su caso, interior, colonia, ciudad o poblacién, alcaldia o municipio, entidad
federativa y cédigo postal).

v. Clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave), numero de identificacion fiscal y/o
equivalente, el pais o paises que los asignaron, Clave Unica del Registro de Poblacion, asi como el niumero
de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuenten con ellos.

vi. Ocupacion, profesion, actividad o giro del negocio al que se dedique el Proveedor de Recursos.
b) En caso de personas morales:

i. Denominacion o razon social.

ii. Nacionalidad.

ii. Clave del Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) y, en su caso, nimero de identificacion
fiscal y/o equivalente, asi como el pais o paises que los asignaron.

iv. Numero de serie de la Firma Electronica Avanzada, cuando cuenten con ella.

v. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que se trate, debidamente especificada,
nuamero exterior y, en su caso, interior, colonia, ciudad o poblacion, alcaldia o municipio, entidad federativa y
cadigo postal).

Las Entidades no estaran obligadas a recabar los datos a que se refiere esta fraccion en los siguientes
casos:

1. Cuando los Proveedores de Recursos sean dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, de la Ciudad de México o de cualquier entidad federativa o municipio, que aporten recursos para el
pago del crédito respectivo al amparo de programas de apoyo en beneficio de determinados sectores de la
poblacion.

2. En los casos a que se refiere la fraccion | de la 132 de estas Disposiciones.

VI. Tratandose de Propietarios Reales, la Entidad debera recabar los mismos datos y documentos que los
establecidos en las fracciones | o lll, inciso a) de esta disposicion, segun corresponda. Por lo que se refiere al
domicilio, bastara con obtener el dato y el documento del domicilio donde pueda localizarse.

Cuando la obligacion de identificacién del Propietario Real derive de un Cliente que se encuentre
clasificado con un Grado de Riesgo bajo, no se debera recabar el documento a que se refiere el numeral iii.,
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del inciso b), de la fraccion |, asi como numero ii.2., del numeral ii., del inciso b), de la fraccién Il de la
presente disposicidn, respectivamente.

Lo anterior, conforme a las medidas que para tales efectos establezcan en su Manual de Cumplimiento, o
bien, en algun otro documento o manual elaborado por las propias Entidades.

Adicionalmente, la Entidad debera identificar si el Propietario Real es una Persona Politicamente
Expuesta, y en caso de identificarlo como tal, debera ajustarse a lo que establece la 222 y 242 de las
presentes Disposiciones.

Tratdndose de personas morales cuyos titulos representativos de su capital social o valores que
representen dichas acciones coticen en alguna bolsa de valores del pais o en mercados de valores del
exterior reconocidos como tales en términos de las disposiciones de caracter general aplicables a las bolsas
de valores publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de mayo de 2017 y sus respectivas
modificaciones, asi como aquellas subsidiarias de estas en las que tengan una participacion mayoritaria al
cincuenta por ciento en su capital social, las Entidades no estaran obligadas a recabar los datos de
identificacion antes mencionados, considerando que las mismas se encuentran sujetas a disposiciones en
materia bursatil sobre revelacion de informacion.

La Secretaria emitira los lineamientos que las Entidades podran considerar para el cumplimiento a lo
previsto en el primer parrafo de esta fraccion, mismos que se daran a conocer a través de los medios
electrénicos que para tal efecto establezca la Comisién.

VII. Tratandose de las personas que figuren como coacreditados, obligados solidarios o terceros
autorizados en la Operacion realizada por el Cliente, las Entidades deberan observar los mismos requisitos
que los contemplados en la presente Disposicion para los Clientes acreditados.

Asimismo, tratandose de aquellas personas que figuren como deudores de los derechos de cobro
adquiridos mediante una operacion de factoraje financiero, y que no tengan la calidad de Clientes, las
Entidades deberan recabar los datos de identificacion siguientes:

i. Apellido paterno, apellido materno, y nombre o nombres sin abreviaturas, o denominacién o razén social.
ii. Actividad u objeto social, cuando la Entidad cuente con ella.
iii. Fecha de nacimiento o fecha de constitucion, cuando la Entidad cuente con ellos.

iv. Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave) y, en su caso, nimero de identificacion fiscal y/o
equivalente, asi como el pais o paises que los asignaron.

v. Numero de serie de la firma electrénica avanzada, cuando la Entidad cuente con ella.

vi. Domicilio (compuesto por nombre de la calle, avenida o via de que se trate, debidamente especificada;
namero exterior y, en su caso, interior; colonia o urbanizacion; alcaldia o municipio o demarcacion politica
similar que corresponda, en su caso; ciudad o poblacion; entidad federativa, estado, provincia, departamento
o demarcacion politica similar que corresponda, en su caso; cédigo postal y pais), cuando la Entidad cuente
con ella.

vii. Nacionalidad, cuando la Entidad cuente con ella.
viii. Numero(s) de teléfono de dicho domicilio, cuando la Entidad cuente con él.
ix. Correo electronico, cuando la Entidad cuente con él.

x. Nombre completo sin abreviaturas, del administrador o administradores, director, gerente general o
apoderado legal que, con su firma, puedan obligar a la persona moral, cuando la Entidad cuente con el
mismo.

VIIl. Respecto de los Beneficiarios, las Entidades recabaran cuando menos los siguientes datos: apellido
paterno, apellido materno, en su caso, y nombre o nombres sin abreviaturas; domicilio particular (compuesto
por los mismos elementos que los sefialados en el inciso a) de la fraccion | de esta disposicidon), cuando este
sea diferente al del titular del contrato, asi como fecha de nacimiento de cada uno de ellos.

En los casos a que se refiere la fraccion | de la 132 de las presentes Disposiciones, las Entidades podran
recabar los datos de los Beneficiarios a que se refiere el parrafo anterior, con posterioridad a que se realicen
dichos contratos u Operaciones, a través de los medios que determinen las propias Entidades; dichos medios
deberan contemplarse en el Manual de Cumplimiento de la propia Entidad.
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IX. Tratandose de Fideicomisos:
a) Debera contener asentados los siguientes datos:

i. Niomero o referencia del Fideicomiso y, en su caso, Registro Federal de Contribuyentes (con
homoclave), numero de identificacion fiscal y/o equivalente, el pais o paises que los asignaron, asi como el
nuamero de serie de la Firma Electrénica Avanzada.

ii. Finalidad del Fideicomiso y, en su caso, indicar la(s) actividad(es) vulnerable(s) que realice(n) en
términos del articulo 17 de la Ley Federal para la Prevencién e Identificacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita.

iii. Lugar y fecha de constitucion o celebracion del Fideicomiso.
iv. Denominacion o razén social de la institucion fiduciaria.

v. Patrimonio fideicomitido (bienes y derechos).

vi. Aportaciones de los fideicomitentes.

vii. Datos de identificacion, en términos de la presente disposicion, segun corresponda, de los
fideicomitentes, fideicomisarios, delegados fiduciarios y, en su caso, de los miembros del comité técnico u
6rgano de gobierno equivalente, representante(s) legal(es) y apoderado(s) legal(es).

Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad que no actue como fiduciaria, podra dar cumplimiento a la obligacién
de recabar los datos relativos a los miembros del comité técnico u érgano de gobierno equivalente, indicando
Uunicamente el nombre o nombres y apellidos paterno y materno, sin abreviaturas, de estos, asi como su fecha
de nacimiento.

b) Copia simple de los documentos siguientes:

i. Contrato, testimonio o copia certificada del instrumento publico que acredite la celebracién o constitucién
del Fideicomiso, inscrito, en su caso, en el registro publico que corresponda, o bien, del documento que, de
acuerdo con el régimen que le resulte aplicable al Fideicomiso de que se trate, acredite fehacientemente su
existencia.

En caso de que el Fideicomiso sea de reciente constitucion y, en tal virtud, no se encuentre aun inscrito en
el registro publico que corresponda de acuerdo con su naturaleza, la Entidad de que se trate debera obtener
un escrito firmado por persona legalmente facultada que acredite su personalidad en términos del instrumento
publico a que se refiere el inciso b) numeral iii., de esta fraccion, en el que conste la obligacion de llevar a
cabo la inscripcion respectiva y proporcionar, en su oportunidad, los datos correspondientes a la propia
Entidad.

ii. Comprobante de domicilio, en términos de lo sefialado en el inciso b), numeral iii., de la fraccion | de la
presente disposicion.

iii. Testimonio o copia certificada del instrumento que contenga los poderes del(los) representante(s)
legal(es), apoderado(s) legal(es) o de(los) delegado(s) fiduciario(s), expedido por fedatario publico, cuando no
estén contenidos en el instrumento publico que acredite la legal existencia del Fideicomiso de que se trate, asi
como la identificacion personal de cada uno de dichos representantes, apoderados o delegados fiduciarios,
conforme al inciso b), numeral i., de la fraccion | de la presente disposicion.

iv. Cédula de Identificacion Fiscal expedida por la Secretaria y, en su caso, el documento en el que conste
la asignacion del nimero de identificacion fiscal y/o equivalente expedidos por autoridad competente, asi
como constancia de la Firma Electrénica Avanzada.

Las Entidades deberan integrar el expediente de identificacion de los fideicomisarios que no estén
individualizados en el contrato, en el momento en el que estos acudan a ejercer sus derechos derivados del
contrato de Fideicomiso. La obligacion establecida en este parrafo no sera aplicable para aquellos
Fideicomisos en donde exista intermediacién de valores, en cuyo caso la obligacion recaera en la entidad
financiera que lleve a cabo dicha intermediacion.

Las Entidades no estaran obligadas a integrar el expediente de identificacion cuando se ftrate de
Fideicomisos en los cuales las aportaciones destinadas a prestaciones laborales o a la prevision social de los
trabajadores provengan de los propios trabajadores o de los patrones, y que el fideicomitente sea siempre una
entidad publica que destine los fondos de que se trate para los fines antes mencionados.
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En lo relativo a la integracion y conservacién de los expedientes de identificacion de fideicomisarios en los
Fideicomisos que sean constituidos para cumplir prestaciones laborales o de previsién social de caracter
general, en los que se reciban aportaciones de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, de la Ciudad de México o de alguna entidad federativa o municipio, asi como de otras personas
morales mexicanas de derecho publico o bien, de empresas, sus sindicatos o personas integrantes de ambos,
las Entidades se sujetaran a lo siguiente:

a) El expediente de identificacion de cada uno de los fideicomisarios podra ser integrado y conservado por
el Cliente en lugar de la Entidad. En este caso, la Entidad debera convenir contractualmente con el Cliente la
obligacion de mantener dicho expediente a disposicién de aquella para su consulta y proporcionarlo a la
propia Entidad, para que pueda presentarlo a la Comision, en el momento en que esta ultima asi se lo
requiera a la Entidad.

b) En el supuesto a que se refiere el inciso anterior, las Entidades deberan convenir contractualmente con
el Cliente que en sustitucion de ellas integre y conserve los expedientes de identificacion de los
fideicomisarios, mecanismos para que las propias Entidades puedan: (i) verificar, de manera aleatoria, que
dichos expedientes se encuentren integrados de conformidad con lo sefialado en las presentes Disposiciones,
y (ii) conservar el expediente de identificacién de aquellos trabajadores o personal, una vez que dejen de
prestar sus servicios al Cliente. En todo caso, las Entidades seran responsables en todo momento del
cumplimiento de las obligaciones que, en materia de identificacion del Cliente, establecen las presentes
Disposiciones, a cuyo efecto, deberan establecer en el Manual de Cumplimiento, los mecanismos que habran
de adoptar para dar cumplimiento a lo sefialado en esta fraccion.

Los Fideicomisos que sean constituidos para cumplir prestaciones laborales o de prevision social de
caracter general a que se refiere el parrafo anterior podran ser, entre otros, los siguientes: Fideicomisos con
base en fondos de pensiones con planes de primas de antigliedad; para establecer beneficios o prestaciones
multiples; para préstamos hipotecarios a los empleados; para fondos y cajas de ahorro y prestaciones de
ayuda mutua.

Las Entidades que realicen Operaciones con Fideicomisos respecto de los cuales no actiuen como
fiduciarias, podran dar cumplimiento a la obligacion (a) de recabar el documento a que se refiere el numeral i.
del inciso b) de esta fraccion, y (b) a que se refiere la fraccion VI de la presente disposicion, respectivamente
mediante una constancia firmada por el delegado fiduciario y el Oficial de Cumplimiento de la entidad,
institucion o sociedad que actie como fiduciaria, misma que debera contener la informaciéon indicada en el
inciso a) anterior, asi como la obligacion de mantener dicha documentacion a disposicion de la Secretaria y la
Comision, a fin de remitirselas, a requerimiento de esta Ultima, dentro del plazo que la propia Comisién
establezca.

Cuando los documentos de identificacion proporcionados presenten tachaduras o enmendaduras, las
Entidades deberan recabar otro medio de identificacion o, en su defecto, solicitar dos referencias bancarias o
comerciales y dos referencias personales, que incluyan el nombre o nombres y apellidos paterno y materno
sin abreviaturas, domicilio compuesto por los mismos datos que los sefalados en la fraccion | de esta
disposicion y teléfono de quien las emita, cuya autenticidad sera verificada por las Entidades con las personas
que suscriban tales referencias, antes de que se celebre el con